Zarzgdzenie Nr 104/1/09
Burmistrza Miasta Sanoka
z dnia 24 sierpnia 2009 roku

w sprawie opracowania i wdrozenia w Urzedzie Miasta w Sanoku Systemu Zarzgdzania
Jakoécig ISO 9001 oraz powolania Pelnomocnika Burmistrz Miasta Sanoka ds. Systemu
Zarzgdzania JakoScig.

Na podstawie art. 33 ust. 1, 3 i 4 ustawy z dnia 8 marca 1990 roku o samorzadzie gminnym
(Dz. U. z 2001 r. nr 142, poz. 1591 z pozn. zm.) w zwiazku z § 11 ust2 i3 Regulaminu
Organizacyjnego Urzedu Miasta w Sanoku przyjetego Zarzadzeniem Nr 74/09 Burmistrza
Miasta Sanoka z dnia 29 czerwca 2009r.

zarzgdzam co nastgpuje:

§1

1. W celu zapewnienia wysokiej jakosci obstugi obywateli poprzez sprawnie dziatajacy i

zaspokajajacy oczekiwania obywateli Urzad Miasta w Sanoku, zwany dalej Urzedem,
utworzenie i wdrozenie Systemu Zarzadzania Jakoscig (SZJ) zgodnego z norma

PN-EN ISO 9001.

7. Na Pelnomocnika Burmistrza ds. Systemu Zarzadzania Jako$cia, zwanego dalej
Pelnomocnikiem SZJ powotuje¢ Pana Waldemara Och — Sekretarza Miasta.

3. Zakoficzenie wdrozenia oraz otrzymanie certyfikatu zgodnosci z norma ISO 9001 ustalam
na 31 sierpnia 2010 roku.

§2

Do zadan Pelnomocnika SZJ nalezy;

1. Koordynowanie prac nad utworzeniem i wdrozeniem SZJ poprzez wspoldziatanie z
Burmistrzem Miasta, Grupa Sterujaca, Zespotem Redakcyjnym, Auditorami
Wewnetrznymi, komérkami organizacyjnymi Urz¢du i podmiotami zewnetrznymi.

2. Planowanie oraz organizacja szkolen pracownikéw Urzedu w zakresie SZJ;

3. Opracowanie Ksiggi Jakosci Urzedu.

4. Przygotowanie SZJ do otrzymania certyfikatu zgodnosci z norma ISO 9001.

5. Sktadanie sprawozdan z przebiegu wdrazania SZJ.
6. Nadzor nad funkcjonowaniem i przeglad skutecznosci SZJ.

§3
1. Pelnomocnik SZJ w zakresie swojej dzialalnosci podlega bezposrednio Burmistrzowi
Miasta Sanoka.
2. Pelnomocnik SZJ wykonuje swoje zadania przy pomocy wszystkich komérek
organizacyjnych Urzedu.
3, Upowazniam Pelnomocnika SZJ do podejmowania dzialan operacyjnych wydanych w
formie ustnych i pisemnych polecen w zakresie spraw zwiazanych z SZJ.

§4
1. Zobowiazuje wszystkich pracownikéw Urzgdu do:



a) aktywnego uczestnictwa w procesie tworzenia i wdrozenia SZJ,
b) wspolpracy z Pelnomocnikiem SZJ oraz zespolami problemowymi powotanymi w celu
opracowania 1 wdrozenia SZJ,
2. Kierownikéw komorek organizacyjnych Urzedu zobowiazuj¢ do pomocy Pelnomocnikowi
SZJ przy realizacji zadan, o ktérych mowa w zarzadzeniu.

§5
Wykonanie Zarzadzenia powierzam Pelnomocnikowi SZJ oraz kierownikom komoérek
organizacyjnych Urzedu.

§6

Zarzadzenie podlega przekazaniu do wiadomosci wszystkim pracownikom Urzedu za
poérednictwem kierownikéw komérek organizacyjnych, oraz przez wywieszenie na tablicy
ogloszen.

§7
Zarzadzenie wchodzi w zycie z dniem podpisania.




