UCHWALA Nr XXXIII /293 / 12
Rady Miasta Sanoka

z dnia 29 listopada 2012 .

Prawa miejskie - 1339

w sprawie ustalenia ,,Regulaminu przewozu 0séb i bagazu w publicznym transporcie
zbiorowym organizowanym przez Gming¢ Miasta Sanoka”

Na podstawie art. 18 ust. 2 pkt 15 i art. 40 ust. 1 ustawy z dnia 8 marca 1990 r.
o samorzadzie gminnym(Dz. U. z 2001 r. Nr 142, poz. 1591 z pozn. zm.) oraz art. 15 ust. 5
ustawy z dnia 15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz. U. z 2012 r. poz. 1173)
w zwiazku z art. 47 ustawy z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym
(Dz. U. 22011 r., Nr 5 poz. 13 z p6zn. zm)

Rada Miasta Sanoka
uchwala, co nastepuje:

§1

Ustala sie ,,Regulamin przewozu os6b i bagazu w publicznym transporcie zbiorowym
organizowanym przez Gming Miasta Sanoka”, stanowiacy zatacznik do uchwaty.

§2

Wykonanie uchwatly powierza si¢ Burmistrzowi Miasta Sanoka.

§3

Uchwata wchodzi w zycie po uptywie 14 dni od dnia ogtoszenia w Dzienniku Urzgdowym
Wojewodztwa Podkarpackiego.

Przewodniczacy




Zalacznik do Uchwaly Nr XXXI11/293/12
Rady Miasta Sanoka z dnia 29 listopada 2012r.

Regulamin przewozu os6b i bagazu w publicznym transporcie zbiorowym
organizowanym przez Gmin¢ Miasta Sanoka

ROZDZIAL I

PRZEPISY OGOLNE

§1

Regulamin okres§la warunki przewozu os6b i bagazu w komunikacji miejskie]
wykonywanej przez operatora publicznego transportu zbiorowego na terenie Gminy
Miasta Sanoka oraz gmin sasiednich, ktére zawarly stosowne porozumienia,
a w szczegblnosci:

1) warunki przewozu osob,

2) warunki przewozu bagazu i zwierzat,

3) zasady prowadzenia kontroli biletow

4) zasady wnoszenia i rozpatrywania skarg i reklamacji,.

. Pasazerowie, osoby kierujace pojazdami, osoby kontrolujace bilety zobowiazani sa do
przestrzegania niniejszych przepisow.

Oplate za przejazd (nalezno$¢ za ustuge przewozowa) pasazer uiszcza poprzez zakup
odpowiedniego biletu.

Pasazer jest zobowiazany do przestrzegania ustalen w zakresie cen biletow, optat
dodatkowych i oplaty manipulacyjnej, uprawnien do przejazdéow bezplatnych
i ulgowych obowiazujacych w gminnym transporcie zbiorowym organizowanym przez
Gmine Miasta Sanoka, okreslonych odrebng uchwala Rady Miasta Sanoka.

Operator publicznego transportu zbiorowego jest zobowigzany umiesci¢ w pojezdzie
komunikacji miejskiej w miejscu widocznym dla pasazeréw informacje
o obowigzujacych przepisach porzadkowych, wyciag z cennika oplat za przewoz
a takze informacje z adresem, pod ktory nalezy kierowa¢ skargi i wnioski lub reklamacje
z tytulu niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy przewozu przez operatora,
a osoba kierujaca pojazdem powinna posiada¢ czytelny identyfikator.



ROZDZIAL 11

PRZEWOZ 0SOB

§2

Wsiadanie do pojazdu i wysiadanie z niego dozwolone jest tylko na odpowiednio
oznakowanych przystankach, po catkowitym zatrzymaniu pojazdu.

§3

1. Pasazerowie:

)
2)

3)

4)

moga wsiada¢ do pojazdu 1 wysiada¢ z niego wszystkimi drzwiami
przeznaczonymi do tego celu.

zajmujacy miejsca stojace powinni w czasie jazdy trzymacé si¢ uchwytdéw lub
poreczy.

zamierzajacy wysias¢ z pojazdu na przystanku oznaczonym ,na zadanie”
powiadamiaja o tym kierujacego pojazdem poprzez nacisnig¢cie odpowiednio
oznakowanego przycisku a zamierzajacy wsigs¢ do pojazdu na takim
przystanku daja znak podniesiong reka. Czynnosci powyzsze powinny zostaé
dokonane przez pasazera w czasie zapewniajacym bezpieczne zatrzymanie
pojazdu na przystanku.

nie powinni: zajmowa¢ miejsca w poblizu kierujacego pojazdem, aby nie
ogranicza¢ jego pola widzenia, rozmawia¢ z nim oraz utrudnia¢ kierujacemu
prowadzenie pojazdu.

2. W pojazdach niskopodtogowych wyposazonych w stanowisko dla podréznych
niepetnosprawnych poruszajacych si¢ na wozkach inwalidzkich pasazer powinien
umozliwi¢ takim osobom ustawienie wdzka w wyznaczonym miejscu.

3. Dziecko przewozone w pojezdzie w wozku dziecigcym powinno by¢ zabezpieczone
szelkami, zapobiegajacymi wypadnigciu. W przypadku braku takiego zabezpieczenia
dziecko nalezy wyja¢ z wozka.

§4

Zabrania si¢ pasazerom:

1) wsiadania do pojazdu i wysiadania z niego w czasie jazdy,

2) otwierania drzwi pojazdu w czasie jazdy,

3) zanieczyszczania pojazdu lub niszczenia jego urzadzen i wyposazenia,

4) wychylania si¢ z pojazdu i opierania si¢ o drzwi podczas jazdy,

5) ograniczenia pola widzenia kierujacego pojazdem i blokowania przedniego pomostu,

6) nieuzasadnionego uzywania hamulca bezpieczenstwa i sygnalu alarmowego,

7) spozywania artykulow zywno$ciowych, mogacych zabrudzi¢ innych pasazeréw lub
zanieczys$ci¢ wngtrze pojazdu,

8) grania na instrumentach muzycznych, korzystania z urzadzen naglasniajacych lub
razacego zakldocania spokoju w pojezdzie,

9) palenia tytoniu, spozywania napojow alkoholowych, $rodkéw odurzajacych lub
innych substancji pobudzajacych w pojezdzie,

10) wyrzucania jakichkolwiek przedmiotow z pojazdu w czasie jazdy lub postoju,



11) wchodzenia i przebywania w pojezdzie na tyzworolkach, wrotkach, deskorolkach lub
podobnych urzadzeniach,

12) zebrania i sprzedazy obnos$ne;j,

13) kwestowania, nalepiania plakatéw i ogloszen, rozrzucania i rozdawania ulotek oraz
materiatow reklamowych bez zgody operatora,

14) wykonywania czynnosci mogacych narazi¢ wspolpasazerdw na szkody i obrazenia,

15) wykonywania innych czynno$ci niedozwolonych w miejscach publicznych,

16) zaktocania w inny sposob spokoju pasazerow.

§5
Kierujacy pojazdem:

1) niezwlocznie po zakonczeniu czynnosci zwigzanych ze zmiang kierunku jazdy,
ktérych dokonuje na przystanku koncowym po opuszczeniu pojazdu przez pasazerow,
obowiazany jest podjecha¢ na przystanek poczatkowy w celu umozliwienia osobom
oczekujacym na przystanku zajecie miejsc w pojezdzie,

2) zobowiazany jest do zatrzymania pojazdu na przystanku ,,na zadanie” w przypadkach
gdy:

a) pasazer zglosi zamiar wysiadania poprzez nacis$nigcie odpowiednio oznakowanego
przycisku w pojezdzie,
b) zblizajac sie do przystanku zaobserwuje na nim obecnos¢ oséb oczekujacych,

3) ma prawo odmowi¢ przewozu osob nietrzezwych, mogacych zabrudzi¢ odziez innych
pasazerow lub elementy wyposazenia pojazdu, bedacych pod wplywem srodkow
odurzajacych lub innych substancji pobudzajacych, zachowujacych sie agresywnie,
wzbudzajacych odraze niechlujstwem badz stwarzajacych inne istotne zagrozenie dla
pasazerow,

4) moze wezwal w szczegOlnych przypadkach Policje lub Straz Miejska, celem
interwencji lub zjecha¢ z trasy przejazdu do najblizszego komisariatu Policji lub
Strazy Miejskiej,

5) nie powinien w czasie jazdy prowadzi¢ rozméw, spozywac positkow i napojow, pali¢
tytoniu, prowadzi¢ rozméw przez telefon komorkowy, otwiera¢ drzwi pojazdu oraz
sprzedawac¢ biletow,

6) w przypadku pojazdu niskopodlogowego wyposazonego w rampg, zobowiazany jest
do udzielenia pomocy przy wsiadaniu i wysiadaniu osobie poruszajacej si¢ na wozku
inwalidzkim.

ROZDZIAL III

PRZEWOZ BAGAZU I ZWIERZAT

§6

1. Pasazerowie moga przewozi¢ w pojazdach zwierzgta domowe oraz bagaz podreczny,
jezeli istnieje mozliwos$¢ takiego umieszczenia ich w pojezdzie, aby nie utrudnialy
przej$cia i nie narazaly na zanieczyszczenie odziezy innych pasazeréw, nie ograniczaly
widoczno$ci kierujacemu pojazdem oraz nie zagrazaly bezpieczenstwu ruchu.

2. W uzasadnionych przypadkach, szczegélnie przy duzej liczbie pasazerdw, kierujacy
pojazdem moze odméwié przewozu bagazu o rozmiarach lub masie stanowiacych
utrudnienie dla przewozonych osob, tj. takich, ktérych wniesienie/wyniesienie do/z



pojazdu przez pasazera nie jest mozliwe bez pomocy innych os6b — nie dotyczy wozkow
dzieciecych i inwalidzkich.

Przew6z roweréw jest dopuszczalny o ile nie zachodza szczegélne okolicznosci
uniemozliwiajace wniesienie roweru np. znaczna liczba pasazeréw w pojezdzie
niepozwalajaca na swobodne wprowadzenie i ustawienie roweru, niebezpieczenstwo
zabrudzenia odziezy pasazerow i elementéw wyposazenia pojazdu.

W pojezdzie mozna przewozi¢ psy pod warunkiem, ze trzymane sa na smyczy. Zaleca si¢
stosowanie kaganca. Inne zwierzeta musza by¢ umieszczane w koszach, klatkach,
skrzynkach w sposéb zabezpieczajacy przed wyrzadzeniem szkody i ucigzliwoscig ze
wzgledu na zapach, hatas itp.

Osoba przewozaca psa ma obowiazek posiadania w trakcie przewozu waznego
zaswiadczenia, potwierdzajacego zaszczepienie psa przeciwko wsciekliznie.

Bagazu i zwierzat nie wolno umieszczaé na miejscach przeznaczonych do siedzenia.
Nadzér nad bagazem i zwierzgtami, ktére pasazer przewozi przy sobie w pojedzie, nalezy
do pasazera.

§7

Optacie za przewoz bagazu podlegaja:

1) psy przewozone pod opieka pasazera,
2) rowery.

Nie podlegaja oplacie za przew6z bagazu:

1) przedmioty stanowiace bagaz podreczny,

2) mate zwierzeta domowe trzymane na kolanach lub rekach,

3) wozki inwalidzkie,

4) zlozone wozki dziecigce 1 rowerki dziecigee,

5) psy bedace przewodnikami oséb ociemniatych, posiadajacych odpowiednie
uprawnienie.

§8

Pasazer odpowiada za zanieczyszczenie pojazdu lub uszkodzenie jego urzadzen
i wyposazenia oraz za szkody lub obrazenia odniesione przez wspOtpasazerow (np.
pogryzienie przez psa) powstale w zwiazku z przewozem bagazu podrgcznego lub zwierzat.

l.

§9

W pojazdach nie wolno przewozi¢:

1) przedmiotéw, ktére moga wyrzadzi¢ szkode innym pasazerom lub moga uszkodzi¢
albo zanieczy$ci¢ pojazd (np. ostre narzedzia jak: pily, kosy, szyby okienne lub
otwarte naczynia ze smarami, farbami itp.),

2) przedmiotéw tatwopalnych, cuchnacych, radioaktywnych, zracych, wybuchowych,
trujacych oraz innych materialtéw niebezpiecznych (w tym butli gazowych),

3) broni palnej lub gazowej, z wyjatkiem uprawnionych do tego funkcjonariuszy
w czasie pelnienia stuzby,

4) zwierzat niebezpiecznych i jadowitych oraz gospodarskich.



—

(9]

W przypadku nie stosowania si¢ do ustalen wymienionych w ust. 1 kierujacy pojazdem
ma prawo odmoéwic pasazerowi przewozu.

§10
Osoby zagrazajace bezpieczenstwu lub porzadkowi moga by¢ usunigte z pojazdu badz
niedopuszczone do skorzystania z przewozu. W takim przypadku pasazerom nie
przystuguje zwrot optaty za ewentualny przejazd.
Osoby nieposiadajace waznego biletu, odmawiajace zaplacenia naleznosci za przewodz
i odmawiajace okazania dokumentu tozsamosci kontrolujacemu bilety moga by¢ usunigte
z pojazdu.
W przypadkach nadzwyczajnych, takich jak np. zagrozenie zdrowia lub zycia, popetnienie
przestepstwa, razace naruszenie przepisoéw porzadkowych lub inne powazne zaklécenie
porzadku publicznego, kierujacy pojazdem uprawniony jest do zmiany ustalonej trasy
przejazdu w celu skorzystania z pomocy odpowiednich stuzb, w szczego6lnosci Polici,
Strazy Miejskiej, Strazy Pozarnej, placowki stuzby zdrowia.

ROZDZIAL IV
ZASADY POBIERANIA OPEAT ORAZ KONTROLA BILETOW
§ 11

Ceny biletow okresla w drodze Uchwaty Rada Miasta Sanoka.

. Bilet jest dokumentem po$wiadczajacym dokonanie oplaty za przewoz.

W pojazdach komunikacji miejskiej obowiazuja wylacznie bilety wydane przez operatora.
§ 12

Bilety mozna naby¢ w punktach sprzedazy oraz u kierujacego pojazdem.

Sprzedaz biletow przez kierujacego pojazdem odbywa si¢ tylko na przystankach. Celem
usprawnienia powyzszej czynno$ci pasazer powinien dysponowaé wyliczong gotowka.
Bilet jednorazowy nalezy skasowa¢ niezwlocznie po wejéciu do pojazdu i zachowa¢ go do
kontroli.

Na bilecie jednorazowym moze znajdowaé¢ si¢ tylko jeden numer kasacyjny.
W przypadku nieczytelnego odbicia numeru lub niesprawnego kasownika nalezy
bezzwlocznie interweniowac u kierujacego pojazdem.

Pasazerowi nie wolno odstepowaé skasowanego biletu jednorazowego innej osobie.

W przypadku awarii pojazdu, skasowany bilet zachowuje waznos¢ na kontynuowanie
jazdy najblizszym kursem tej samej linii, przebiegajacym ta sama trasq albo pojazdem
zastepczym podstawionym przez operatora.

§13

Za bilety niewazne uwaza si¢:

1) zniszczone lub uszkodzone w stopniu uniemozliwiajacym odczytanie zapisu
elektronicznego, numeru biletu lub danych osobowych w przypadku biletu imiennego,

2) wielokrotnie kasowane, podrobione badZz emitowane przez inne podmioty niz
operator,

3) skasowane po wezwaniu do okazania,

4) o zanizonej wartosci,



5) odstapione przez inng osobe,
6) miesieczne na trasie niezgodnej z za$wiadczeniem oraz nie posiadajace trwalego
wpisu numeru zaswiadczenia na znaczku kontrolnym.

§ 14
W komunikacji miejskiej w Sanoku obowiazuja nastepujace rodzaje biletow:

1) bilety jednorazowe normalne i ulgowe w granicach administracyjnych miasta Sanoka -
Strefa 0,

2) bilety jednorazowe normalne i ulgowe poza granicami administracyjnymi miasta
Sanoka :

a) za przejazd miedzystrefowy — Strefa 0+1,
b) za przejazd wewnatrz strefy — Strefa 1,

2) bilety wieloprzejazdowe czasowe:

a) 30 - minutowe normalne i ulgowe w granicach administracyjnych miasta Sanoka -
Strefa 0,

b) catodzienne (na 1 dzien) normalne i ulgowe Ww granicach administracyjnych miasta
Sanoka - Strefa 0,

3) bilety miesigczne:

a) bilety miesieczne imienne na jedna tras¢ wazne we wszystkie dni tygodnia normalne
i ulgowe w granicach administracyjnych miasta Sanoka - Strefa 0,

b) bilety miesieczne imienne na jedna trasg wazne we wszystkie dni tygodnia normalne
i ulgowe poza granicami administracyjnymi miasta Sanoka za przejazd
miedzystrefowy — Strefa 0+1,

¢) bilety miesieczne imienne sieciowe (na wszystkie linie) wazne we wszystkie dni
tygodnia normalne i ulgowe w granicach administracyjnych miasta Sanoka - Strefa 0,

4) bilety okresowe sieciowe ,,na okaziciela™:

a) miesieczny, kwartalny i roczny - wazne we wszystkie dni tygodnia na calq sie¢ linii
miejskich w granicach administracyjnych miasta Sanoka - Strefa 0,

b) miesieczny, kwartalny i roczny - wazne we wszystkie dni tygodnia na calg sie¢ linii
miejskich i podmiejskich — Strefa 0+1,

§ 15

. Uprawnienia do przejazdéw bezplatnych i ulgowych w publicznym transporcie
zbiorowym organizowanym przez Gming Miasta Sanoka wynikaja z przepisow
ustawowych oraz uchwaty Rady Miasta Sanoka w sprawie ustalenia cen urzedowych za
ustugi przewozowe w gminnych przewozach pasazerskich oraz sposobu ustalania
wysokosci optat dodatkowych i oplaty manipulacyjne;.



Pasazerowie korzystajacy z prawa do bezptatnego lub ulgowego przejazdu zobowigzani sg
do posiadania przy sobie dokumentu stanowiacego podstawe przystugujacego
uprawnienia.

§ 16

Osobami upowaznionymi do prowadzenia kontroli biletow i dokumentéw, o ktdérych
mowa w § 15 sa uprawnieni kontrolerzy legitymujacy si¢ umieszczonym
w widocznym miejscu identyfikatorem oraz kierujacy pojazdem.

Kontrola rozpoczyna si¢ po uprzednim glosnym jej ogloszeniu i zablokowaniu
kasownikow przez kierujacego pojazdem.

Pasazer obowigzany jest umozliwi¢ kontrolujacemu szczegdtowe obejrzenie biletu oraz
dokumentu uprawniajacego do bezptatnego lub ulgowego przejazdu.

W razie stwierdzenia, ze bilet jest niewazny z powoddéw, o ktéorych mowa w § 13
kontrolujacy zobowiazany jest pobra¢ wiasciwa oplate za przejazd i optate dodatkowg
albo wystawi¢ wezwanie do zaplaty.

W razie spowodowania bez uzasadnionej przyczyny zatrzymania lub zmiany trasy
pojazdu (np. dowo6z do Policji celem wylegitymowania) kontrolujacy zobowigzany jest
pobra¢ optat¢ dodatkowa albo wystawi¢ wezwanie do zaplaty.

W sytuacji, gdy pasazer nie moze okaza¢ waznego biletu za przejazd, dokumentu
uprawniajacego do bezptatnego lub ulgowego przejazdu, dokumentu potwierdzajacego
tozsamos¢, kontrolujacy zobowigzany jest pobra¢ oplate dodatkowg albo wystawié
wezwanie do zaplaty. Pobrana naleznos$¢ za przejazd i optata dodatkowa, po uiszczeniu
optaty manipulacyjnej, podlegaja zwrotowi, a w przypadku wezwania do zaplaty -
umorzeniu, w przypadku udokumentowania przez pasazera, nie pdzniej niz w terminie
7 dni od dnia przejazdu, uprawnien do bezptatnego lub ulgowego przejazdu.

§17

W przypadku natychmiastowego uiszczenia optaty dodatkowej lub uiszczenia jej w terminie
wyznaczonym w wezwaniu do zaptaty, optata dodatkowa okreslona w Uchwale Rady Miasta
Sanoka w sprawie ustalenia wysokos$ci cen urzgdowych za ustugi przewozowe w gminnych
przewozach pasazerskich oraz sposobu ustalania wysokosci optat dodatkowych i oplaty
manipulacyjnej, ulega obnizeniu o 50 %.

§ 18

W razie uzasadnionego podejrzenia, ze bilet albo dokument uprawniajacy do bezplatnego lub
ulgowego przejazdu jest niewazny, podrobiony lub przerobiony, kontrolujacy ma prawo
zatrzymaé bilet lub dokument za pokwitowaniem oraz przesta¢ go operatorowi w celu
uruchomienia dalszego postepowania, zgodnie z obowigzujacymi przepisami.

1.

ROZDZIAL V
POSTANOWIENIA KONCOWE
§19

Pasazer odpowiada za spowodowane z wlasnej winy uszkodzenie pojazdu.



2. Operator odpowiada za szkody poniesione przez pasazeréw, a wynikajace ze stanu
technicznego pojazdéw. Pasazer moze zglosi¢ kierujacemu pojazdem fakt powstania
szkody w tym pojezdzie.

3. Operator nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody przez niego niezawinione, powstate
m.in. na skutek przerw w ruchu albo zmian kierunku jazdy spowodowanych przyczynami
techniczno-organizacyjnymi.

§ 20

1. Skargi, reklamacje i wnioski dotyczace funkcjonowania publicznego transportu
zbiorowego organizowanego przez Gmine Miasta Sanoka mozna sktadac:
- pisemnie na adres: Gmina Miasta Sanoka 38-500 Sanok ul. Rynek 1,
- telefonicznie na nr (013) 4652832 (do godz. 15.30),
- elektronicznie na adres e-mail: gosp@um.sanok.pl
2. Termin rozpatrywania skarg i reklamacji dot. warunkéw obslugi pasazeréw oraz
przewozu oséb, bagazu lub zwierzat wynosi 14 dni roboczych od dnia ich zgtoszenia.

§21

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym regulaminie zastosowanie maja przepisy ustawy
z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny (Dz. U. Nr 16, poz. 93 z p6zn. zm.), ustawy z dnia
15 listopada 1984 r. Prawo przewozowe (Dz. U z 2012 r., poz. 1173) oraz ustawy
z dnia 16 grudnia 2010 r. o publicznym transporcie zbiorowym (Dz. U. z2011 r., Nr 5,




